Einheit 7: Arbeitsblatt 10a

Reklamation: Waschkiiche [ «kursbuchs.75: 03]

Ordnen Sie die Streifen und lesen Sie den Dialog zu zweit.

e Guten Tag, Frau/Herr ...

» Guten Tag, Frau/Herr ... . Da ist ein Problem. In der
Waschkiiche ist Wasche von Thnen.

......

......

e Ja, ich glaube, das ist in Ordnung so. Heute ist doch
mein Waschtag.

......

......

» Nein, heute ist Dienstag und am Dienstag ist immer
mein Waschtag. Sie haben erst morgen Waschtag.

......

......

e Oh, Sie haben recht, ich bin einen Tag zu friih.
Entschuldigen Sie bitte, das tut mir leid.

......

......

S Danke, das ist nett von IThnen.
Auf Wiedersehen, Frau/Herr ...

......
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Einheit 7: Arbeitsblatt 10b

Reklamation: Waschkiiche (Partnerkarte) [ «ursbuchs.7s: 03]

Spielen Sie den Dialog im Kurs. Die Partnerkarte hilft.
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Reklamation: Waschkiiche Kursbuch S. 75: U3

Guten Tag, Frau | Herr ... A

°
>
® |3, ich glaube, das ist in Ordnung so. Heute ist doch mein Waschtag.
>
°

Oh, Sie haben recht, ich bin einen Tag zu friih. Entschuldigen Sie
bitte, das tut mir leid.

Ich hole meine Wasche gleich.

e v o Vv

Auf Wiedersehen, Frau | Herr ...
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