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Praxisassistentin (formell)

Arztttermin  Kursbuch S. 104: Ü4

Deutsch in der Schweiz

Praxisassistentin (per Sie)
Praxis Doktor Kunz, … Guten Tag.
Entschuldigung, wie ist Ihr Name?
Waren Sie schon einmal bei uns?
Geht es Ihnen am … um …?
Am … um …? Geht Ihnen das?
Also, am … um …
Auf Wiederhören, Herr/Frau …
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Patientin oder Patient (per Sie)
● Guten Tag, Frau/Herr … Hier ist …
● Ich möchte gern einen Termin bei 

Herrn/Frau Doktor …
● Geht es nicht schon diese Woche?
● Kann ich nicht etwas früher kommen?
● Am … kann ich leider nicht?
● Am … um … Das geht mir gut.
● Ja, das ist gut.
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